
Crossroad Complex Survey 

Please take a moment to help us improve our service in Crossroads Complex. When completed please mail to CPO 2199 or email to trues@berea.edu 

Thank you for your participation!  Page 1 

Name ________________________ 
E­mail________________________ 
CPO   ________________________ 
Phone________________________ 

How often do you use our 
facility? 

Four or five times a year 

Monthly 

Weekly 

First Time 

What room or rooms do you 
typically use? 

Commons – Wood Penn 

Baird – Alumni Building 

Barton – Alumni  ground floor 

Stammer – Alumni main floor 

Fairchild 7­  FC ground floor 

Fairchild 104 – Fairchild 

Activities – Alumni ground floor 

Woods Penn 1­ WP ground floor 

On a scale from 1­5 
5 ­ being Outstanding ­ 
1 ­ being Unsatisfactory 

How would you rate the following? 

Service with a specific request 

Staff 

Audio visual equip. 

Cleanliness of: 

Bathrooms 

Meeting Rooms 

General Building 

Overall Service 

How can we improve your next experience?


